Polityka prywatnosci strony internetowej

OANDA TMS Brokers S.A.

Niniejsza Polityka prywatnosci strony internetowej OANDA TMS Brokers S.A. (dalej ,Polityka prywatnosci”)
zostata przygotowana przez spotke dziatajgcqg pod nazwg OANDA TMS Brokers S.A. z siedzibq w Warszawie (dalej
+Administrator” lub ,, TMS Brokers”) jako spetnienie obowigzku wskazanego w art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych z
zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej,,RODO”).

1.

Kto odpowiada za Panistwa dane osobowe?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest spétka dziatajagca pod nazwg OANDA TMS Brokers
S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: Rondo Daszyriskiego 1, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000204776, NIP: 5262759131; REGON:
015715078.

Jak skontaktowac sie z Administratorem?

W TMS Brokers powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. W sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych przez Administratora mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: odo@tms.pl.

Bezpieczenstwo danych

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg Administrator zbiera i przetwarza dane osobowe
zgodnie z wtasciwymi przepisami, w tym w szczegdlnosci z RODO i przewidzianymi w nich zasadami
przetwarzania danych.

TMS Brokers zapewnia przejrzystosé przetwarzania danych, informuje o przetwarzaniu danych oraz dba
o to, by dane osobowe byty zbierane tylko w zakresie niezbednym do wskazanego celu i przetwarzane
byty tylko przez okres, w jakim jest to niezbedne.

W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury umozliwiajace
dostep do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i wytgcznie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne do wykonywanych przez nich zadan.

TMS Brokers podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne podmioty
wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczerstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzaja dane osobowe na zlecenie Administratora.

Korzystanie ze strony internetowej

Podczas korzystania przez Panstwa ze strony internetowej TMS Brokers pobierane sg standardowe
informacje, takie jak adres IP, rodzaj wyszukiwarki, jezyk, godziny dostepu oraz adres strony, z ktérej
Uzytkownik zostat przekierowany. Dane te mogg by¢ zbierane przez pliki cookies oraz narzedzia
analityczne.

W przypadku kontaktu z Paristwa strony za posrednictwem podanych na stronie numeréw telefonéw,
adreséw e-mail, aplikacji mobilnej WhatsApp lub formularza reklamacji przetwarzane sg réwniez dane
zwigzane z wybranym przez Panstwa srodkiem komunikacji oraz dane podane w czasie komunikacji, w
przypadku, jesli jest to niezbedne do rozwigzania zgtoszonej sprawy.
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Czym sa pliki cookies?

Personalizacja i efektywnos$¢ ustug sSwiadczonych przez Administratora wymaga zapisania i
przechowywania informacji dotyczacych sposobu korzystania ze strony internetowej przez Panstwa.
TMS Brokers robi to za pomocg matych plikdw tekstowych zwanych cookies (tzw. ciasteczka). Cookies
zawierajg niewiele informacji i s3 zapisywane na komputerze Uzytkownika lub na innym urzadzeniu
koricowym przez serwer obstugujacy strone internetowa. Nastepnie przegladarka internetowa przesyta
je z powrotem do strony internetowej za kazdym razem, kiedy dany Uzytkownik z niej korzysta, dzieki
czemu serwer pamieta Panstwa preferencje.

Administrator informuje, ze wytgczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce, z ktérej korzysta
Uzytkownik moze spowodowac utrudnienia lub brak dziatania niektérych funkcji strony internetowe;j.

W ramach strony internetowej TMS Brokers stosowane sg zasadniczo dwa rodzaje plikéw cookies:

a) sesyjne — pliki tymczasowe, ktére sg przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej),

b) state — pliki przechowywane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika przez czas okreSlony w
parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Ze wzgledu na funkcjonalnos¢ Administrator dzieli pliki cookies na:

a) niezbedne - pliki majgce kluczowe znaczenie, umozliwiajagce Uzytkownikom poruszanie sie po
stronie internetowej i korzystanie z jej funkcji, takich jak dostep do bezpiecznych obszaréw oraz
stuzace do zapewnienia bezpieczeristwa,

b) wydajnosciowe - pliki zbierajace informacje o tym, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystaja ze strony
internetowej, ktére czesci strony internetowej odwiedzaja Paristwo najczesciej, oraz czy otrzymuja
Panstwo komunikaty o btedach ze stron internetowych. Dane zbierane przez te pliki cookies sg
anonimowe i stuzg wytacznie poprawie funkcjonowania strony internetowej,

¢) funkcjonalne — pliki rejestrujgce wybory dokonywane przez Uzytkownikéw, pliki te mogg by¢
réwniez wykorzystywane do zapamietywania zmian, ktérych dokonat Uzytkownik, np. zmian
rozmiaru i czcionki tekstu.

Media spotecznosciowe

Ikonki spotecznosciowe umieszczone na stronie internetowej TMS Brokers pozwalajg Paristwu dzieli¢ sie
jej tresciami (Facebook, LinkedIn, X (dawniej: Twitter) z innymi Uzytkownikami. Umozliwiaja one
potgczenie ze stronami spotecznosciowymi innych podmiotéw, ktére moga rejestrowac informacje
dotyczace dziatalnosci Uzytkownika w Internecie, w tym dziatarh dokonywanych na stronie internetowej.
Aby zapoznac sie ze sposobem wykorzystywania przez nie pozyskanych informacji o Uzytkownikach oraz
mozliwosciami rezygnacji z odpowiednich cookies lub usuniecia takich danych, nalezy przeczytac
warunki korzystania z tych stron i zachowania prywatnosci.

Przeglad wtyczek Facebooka - https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Polityka prywatnosci Facebook - https://www.facebook.com/policy.php

Polityka prywatnosci X (dawniej: Twitter) - https://x.com/en/privacy

Polityka prywatnosci LinkedIn - https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Na stronie internetowej TMS Brokers, na podstronie zawierajacej formularz, ktérego wypetnienie jest
konieczne do otwarcia Konta (rachunku rzeczywistego) umieszczona jest réwniez wtyczka pozwalajgca
na kontakt z Administratorem za posrednictwem aplikacji-komunikatora internetowego WhatsApp
(aplikacja WhatsApp dostarczana jest przez WhatsApp Ireland Limited). Klikniecie tej wtyczki
spowoduje, ze dojdzie do automatycznego przekierowania Panstwa do czatu z TMS Brokers w aplikacji
WhatsApp, a tym samym skutkuje to zainicjowaniem czatu z zespotem TMS Brokers. Polityka
prywatnosci aplikacji WhatsApp dostepna jest na stronie internetowej:
https://www.whatsapp.com/privacy.
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Strona internetowa korzysta sporadycznie z ustug internetowych podmiotéw trzecich do wyswietlania
okreslonych tresci, na przyktad obrazéw lub filméw wideo. Podobnie jak w przypadku ikonek
spotecznosciowych, Administrator nie jest w stanie uniemozliwi¢ tym stronom czy domenom zbierania
informacji dotyczacych sposobu korzystania z umieszczonych tam tresci przez Uzytkownikow.

TMS Brokers prowadzi réwniez swoje fanpage w mediach spotecznosciowych. Wszelkie informacje
zawarta na Panstwa profilu oraz aktywnosci wynikajace z jego uzytkowania sg bezposrednio
administrowane przez podmiot trzeci (kazdorazowych wiascicieli serwiséw spotecznosciowych
Facebook, X (dawniej: Twitter), LinkedIn).

Cele i podstawa przetwarzania danych

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci strony internetowej TMS Brokers do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania z niej; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie
Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do Panstwa
indywidualnych potrzeb,

b) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze strony
internetowej, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

¢) utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki ktérej nie muszg Panstwo wpisywac
ponownie loginu i hasta,

d) umozliwienia interakcji z portalami spotecznosciowymi (na przyktad publikowanie postéow
bezposrednio z poziomu strony internetowej),

Podstawa prawng przetwarzania w tym przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na zapewnieniu wyzszej jakosci ustugi.

Kontakt za pomocg adreséw e-mail lub tradycyjnej poczty:

W przypadku kierowania do Administratora za posrednictwem poczty e-mail lub tradycyjnej
korespondencji niezwigzanej z zawarta z TMS Brokers umowa, dane osobowe zawarte w tej
korespondencji sa przetwarzane wytgcznie w celu komunikacji i rozwigzania sprawy, ktérej dotyczy
korespondencja.

Podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajacy na prowadzeniu korespondencji kierowanej do TMS Brokers w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza Administratora. Administrator przetwarza jedynie dane osobowe istotne dla
sprawy, ktérej dotyczy korespondencja. Catos¢ korespondencji jest przechowywana w sposéb
zapewniajacy bezpieczenstwo zawartych w niej danych osobowych (oraz innych informacji) i ujawniana
jedynie osobom upowaznionym.

Kontakt telefoniczny:

W przypadku kontaktowania sie z Administratorem drogg telefoniczng, w sprawach niezwigzanych z
zawartg umowa, TMS Brokers moze zgda¢ podania danych osobowych tylko wéwczas, gdy bedzie to
niezbedne do obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt. Podstawa prawna jest w takim wypadku prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na koniecznosci rozwigzania
zgtoszonej sprawy zwigzanej z prowadzong przez TMS Brokers dziatalnoscia gospodarcza.
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4) Aplikacja WhatsApp

Kontakt z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp moze nastgpi¢ z inicjatywy Panistwa,
jak réwniez Administratora w przypadku koniecznosci skontaktowania sie z Panstwem w celu
dokonczenia procesu zaktadania Konta (rachunku rzeczywistego). Moze wéwczas dojsé do przekazania
Administratorowi Panstwa danych osobowych (w zaleznosci od Paristwa ustawien prywatnosci w
aplikacji WhatsApp) w postaci wizerunku oraz numeru telefonu. TMS Brokers moze zazada¢ podania
innych Panstwa danych osobowych tylko wéweczas, gdy bedzie to niezbedne do udzielenia odpowiedzi
na Panstwa zapytanie lub obstugi sprawy, ktdrej dotyczy kontakt. Podstawg prawng przetwarzania
danych, w zaleznosci od sytuacji, bedzie niezbednos¢ ich przetwarzania do podjecia dziatan na zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) - przypadku zapytan
dotyczacych procesu zaktadania Konta (onboardingu), a w pozostatych przypadkach prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na koniecznosci rozwigzania
zgtoszonej sprawy zwigzanej z prowadzong przez TMS Brokers dziatalnoscia gospodarcza.

Ze wzgledow bezpieczeristwa rozmowa z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp moze
dotyczy¢ wytacznie:

a) wsparcia podczas procesu otwierania Konta (wyjasnienie czynnosci sktadajacych sie na
procedure onboardingu);
b) udzielania odpowiedzi na pytania klientéw dotyczace dziatalnosci TMS Brokers.

Rozmowa z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp nigdy nie bedzie zawieraé
jakichkolwiek linkéw, zatacznikéw ani dotyczy¢ m.in.:

a) stanu Panstwa srodkéw na Rachunku Pienieznym;

b) jakichkolwiek kwestii zwigzanych realizacjg Transakcji;

c) sktadania Zlecen lub ich zmiany;

d) zmiany lub aktualizacji danych osobowych Klienta;

e) sktadania dyspozycji wptaty lub wyptaty srodkéw na Rachunek Pieniezny.

5) Formularz reklamacji:

Administrator zapewnia mozliwos¢ ztozenia reklamacji za posrednictwem elektronicznego formularza
umieszczonego na stronie internetowej. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych osobowych
niezbednych do nawigzania z Paristwem kontaktu i udzielenia odpowiedzi na reklamacje. Moga Parnstwo
podac takze inne dane w celu utatwienia kontaktu lub obstugi sprawy. Podanie danych oznaczonych jako
obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi reklamacji, a ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwosci obstugi danej sprawy. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne. Dane osobowe s3
przetwarzane w celu identyfikacji osoby skfadajacej reklamacje oraz obstugi zgtoszenia przestanego
przez udostepniony formularz — podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do
wykonania umowy o $wiadczenie ustugi, jak réwniez niezbednos¢ przetwarzania danych osobowych do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie podstawa prawng przetwarzania jest zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

6) Media spotecznosciowe:

Administrator posiada publiczne profile na portalach spotecznosciowych (Facebook, X dawniej: Twitter,
LinkedIn, Instagram). W zwigzku z tym TMS Brokers przetwarza dane, ktére pozostawiajg Parnstwo
odwiedzajgc te profile (m.in. komentarze, polubienia). Dane osobowe s3 przetwarzane: w celu
umozliwienia Panstwu podejmowania aktywnosci na profilach Administratora; w celu efektywnego
prowadzenia profili; w celach statystycznych i analitycznych; ewentualnie moga by¢ przetwarzane w celu
dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest w tym przypadku prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na: promowaniu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz poprawianiu jakosci $wiadczonych ustug,
w razie takiej koniecznosci — na dochodzeniu roszczen i obronie przed roszczeniami. Informacja ta nie
dotyczy danych osobowych administrowanych przez operatoréow serwiséw, ktérzy sg rowniez
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niezaleznymi od TMS Brokers administratorami Panstwa danych osobowych (linki do polityk
prywatnosci podmiotdw trzecich zostaty umieszczone w pkt 6 powyzej).

Organizacja wydarzen online:

W zwigzku z organizacjg wydarzen online, Administrator pozyskuje od o0sdb zapisujacych sie na
wydarzenia oraz w nich uczestniczacych dane osobowe. Zakres przekazywanych danych jest w kazdym
wypadku ograniczony do stopnia niezbednego dla organizacji wydarzenia i zazwyczaj nie obejmuje
innych informacji niz imie i nazwisko oraz adres e-mail. Takie dane osobowe s3 przetwarzane w celu
identyfikacji uczestnikéw wydarzenia, kontaktu z nimi oraz obstugi udziatu w wydarzeniu. W tym
przypadku podstawg przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO), polegajacy na organizacji wydarzenia w zwigzku z przestanym zgtoszeniem udziatu w
wydarzeniu. Dane osobowe bedg przetwarzane takze w celach zwigzanych z badaniem satysfakcji z
udziatu w wydarzeniu oraz w celach statystycznych. W tym przypadku podstawg przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na prowadzeniu
analiz w celu poprawy jakosci organizowanych wydarzen. Wydarzenia online moga by¢ nagrywane —w
kazdym przypadku uczestnik zostanie poinformowany o tym fakcie, w szczegdlnosci w komunikacie
wyswietlonym w ramach narzedzia wykorzystanego przez Administratora do organizacji wydarzenia
online. Nagrania mogg zosta¢ udostepnione uczestnikom wydarzenia.

Zbieranie danych w ramach kontaktéw biznesowych:

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig Administrator zbiera dane osobowe takze w innych przypadkach
(np. podczas spotkan biznesowych czy poprzez wymiane wizytéwek) w celach zwigzanych z
inicjonowaniem i utrzymywaniem kontaktéw biznesowych. Podstawg prawng przetwarzania jest w tym
przypadku uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na tworzeniu sieci
kontaktéw w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

Dane osobowe zbierane w takich przypadkach przetwarzane sg wyfacznie w celu, dla jakiego zostaty
zebrane, a Administrator zapewnia ich odpowiednig ochrone.

Podanie danych

Strona internetowa Administratora korzysta z plikéw cookies zgodnie z dokonanymi indywidualnie przez
Uzytkownika ustawieniami przegladarki zainstalowanej w wykorzystywanym przez Paristwa urzadzeniu
koricowym oraz zgodnie z ustawieniami dokonanymi przez Paistwa za posrednictwem tzw. banera
cookies podczas pierwszej lub kolejnej wizyty na stronie internetowej.

Jezeli nie akceptujg Panstwo plikéw cookies, mogg Panstwo w dowolnym momencie w swojej
przegladarce zmieni¢ ustawienia lub wytgczy¢ obstuge plikéw cookies.

TMS Brokers informuje, ze zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia lub
ogranicza przechowywanie plikdw cookies na urzgdzeniu koricowym Uzytkownika moze spowodowacd
ograniczenia funkcjonalnosci $wiadczonych ustug. Do podobnych skutkéw moze prowadzi¢
wykasowanie plikdw cookies w trakcie swiadczenia ustugi albo ich odrzucenie za posrednictwem banera
cookies.

Pod ponizszymi linkami zamieszczone s3 informacje o sposobach usuniecia cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
Opera - http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html

Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-plikami-cookie-w-
przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-zezwalanie-blokowanie-usuwanie-i-
u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
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Chrome - http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
Safari - https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/ibrw850f6¢c51/26.0/mac/26

Ze wzgledu na wiele funkcjonujacych rozwigzan technologicznych nie jest mozliwe zamieszczenie
precyzyjnych wytycznych jak okresli¢ warunki przechowywania lub uzyskiwania dostepu do plikéw
cookies za pomocg ustawiern wszystkich dostepnych telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i
oprogramowania zainstalowanego w tym urzadzeniu. Informacje te powinny by¢ jednak dostepne w
udostepnianych w Internecie przez poszczegdlnych dostawcow oficjalnych podrecznikach uzytkowania
danej przegladarki internetowe;.

9. Narzedzia analityczne i podmioty zewnetrzne

Strona internetowa Administratora korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci strony
udostepnianej przez Google Ireland Limited.

Google Analytics uzywa plikéw cookies, w zwigzku z czym informacje generowane przez cookies na
temat korzystania ze strony internetowej przez Uzytkownika sg przekazywane Google.

Google bedzie korzystata z tych informacji w celu oceny korzystania przez Parnstwa ze strony
internetowej TMS Brokers, tworzenia raportéw dotyczgcych ruchu na stronie oraz Swiadczenia innych
ustug zwigzanych z ruchem na stronie internetowe;j.

Google moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to uczynic
na podstawie przepiséw prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie informacje w imieniu
Google.

Uzytkownik moze wytgczy¢ dziatanie Google Analytics poprzez instalacje dodatku do przegladarki
blokujgcego Google Analytics - https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=pl

Pliki cookies Google Analytics s przechowywane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Operator witryny
ma uzasadniony interes w analizie zachowan Uzytkownikdw, aby zoptymalizowaé zaréwno strone
internetowa, jak i proces reklamy.

Strona internetowa Administratora korzysta z plikdw konwersji Facebook do monitorowania wynikéw
kampanii reklamowych prowadzonych na Facebook. Facebook bedzie korzystat z tych informacji w celu
oceny korzystania przez Paristwa ze strony internetowej TMS Brokers (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Strona internetowa Administratora korzysta réowniez z plikéw konwersji OSGM do monitorowania
wynikéw kampanii reklamowych prowadzonych na stronach internetowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Na stronie internetowej TMS Brokers dostepne sg ponadto odnosniki do witryn prowadzonych przez
podmioty trzecie. Odnosniki te dodawane s3 dla wygody Uzytkownika, jednak Administrator nie
dokonuje przegladdw, kontroli ani nie monitoruje praktyk w zakresie prywatnosci obowigzujgcych na
witrynach prowadzonych przez podmioty trzecie. Niniejsza polityka prywatnosci nie odnosi sie do witryn
prowadzonych przez osoby trzecie. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania stron
internetowych prowadzonych przez podmioty trzecie.

10. Prawa Uzytkownikow

Administrator informuje, ze w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panstwu
nastepujace prawa:

a) prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie Administrator
przekazuje Panstwu w przypadku zgtoszenia zadania informacje o przetwarzaniu danych, w tym
przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych,
podmiotach, ktédrym sg ujawniane, i planowanym terminie usuniecia danych;
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b) prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje Panstwu kopie
przetwarzanych danych dotyczacych w przypadku zgtoszenia zadania;

¢) prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac ewentualne niezgodnosci lub
btedy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli sg niekompletne;

d) prawo do usuniecia danych — na tej podstawie moga Panstwo zgdaé usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych zostaty zebrane;

e) prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego Zgdania Administrator
zaprzestaje wykonywania operacji na danych osobowych, dopdéki nie ustang przyczyny ograniczenia
przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze
przetwarzanie danych);

f) prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w
sposdb zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowa lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje
dane dostarczone przez Panstwa, w formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer.
Mozliwe jest takie zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze pod
warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora,
jak réwniez wskazanego podmiotu;

g) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — mogg Paristwo w
sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych, w tym profilowania, bez
podawania przyczyny;

h) prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — moga Panstwo w kazdym momencie
sprzeciwic¢ sie — z przyczyn zwigzanych z Panistwa szczegdlng sytuacjg — przetwarzaniu danych
osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (np.
dla celdw analitycznych lub statystycznych), sprzeciw w tym zakresie powinien zawierac
uzasadnienie;

i)  prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej zgody, majg Panstwo
prawo wycofa¢ ja w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

j)  prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, mogga Parnstwo ztozy¢ skarge do
organu nadzorujacego przetwarzanie danych osobowych, wiasciwego ze wzgledu na miejsce
Panstwa zwyktego pobytu, miejsce pracy lub miejsce popetnienia domniemanego naruszenia. W
Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Okres przetwarzania danych

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Okres przetwarzania danych moze takze wynika¢ z przepiséw prawa, gdy stanowig one
podstawe przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora, dane przetwarzane s przez okres umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do
zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych. Jesli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody, dane przetwarzane s do jej wycofania. Okres przetwarzania danych moze by¢
przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami, a po tym okresie - jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac¢
tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane s3 nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

Odbiorcy i przekazywanie danych poza EOG
W zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci wymagajgcej przetwarzania danych osobowych, dane osobowe
mogg by¢ ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w szczegdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za
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obstuge systeméw informatycznych i narzedzi analitycznych, dostawcom narzedzi do przeciwdziatania
oszustwom (antyfraudowym) oraz AML, podmiotom Swiadczacym ustugi ksiegowe, operatorom
pocztowym, kurierom, agencjom marketingowym, firmom doradczym, firmom audytorskim, doradcom
prawnym.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych Paristwa wiasciwym
organom bgdz osobom trzecim, ktére zgtosza zadanie udzielenia takich informacji, opierajac sie na
odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

Administrator przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne i z zapewnieniem

odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:
a) stosowanie standardowych klauzul umownych wydawanych przez Komisje Europejska,

b) przekazywanie danych do kraju trzeciego, wobec ktérego Komisja Europejska stwierdzita na
podstawie decyzji, ze dane panstwo trzecie spetnia odpowiedni poziom ochrony.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Administrator nie bedzie stosowat wobec Paristwa zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.

Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka moze ulec zmianie. Uzytkownicy proszeni sg o biezgce monitorowanie daty ostatniej
zmiany niniejszej Polityki prywatnosci w celu weryfikacji odpowiednich zmian.

Wiecej informacji dotyczacych przetwarzania danych przez Administratora znajduje sie na stronie:
https://www.tms.pl/rodo

Data ostatniej modyfikacji: 4 marca 2026 r.
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