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Regulamin
Transakcji Wymiany Walut TMS Exchange Domu
Maklerskiego TMS Brokers S.A

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejszy Regulamin Transakcji Wymiany Walut TMS Exchange Domu Maklerskiego TMS Brokers
S.A., zwany dalej ,Regulaminem”, okresla warunki i zasady zawierania oraz Rozliczania Transakcji
wymiany walut w Domu Maklerskim TMS Brokers S.A.

2. Podstawowym jezykiem komunikacji jest jezyk polski.

3. TMS $wiadczy ustugi zwigzane z wymiang walut: Euro (EUR), Franka Szwajcarskiego (CHF), Do-
lara Amerykanskiego (USD), Funta Brytyjskiego (GBP), Ztotego (PLN). Wymiana odbywa sie za
posrednictwem rachunkéw bankowych Klienta zdefiniowanych w Umowie Ramowej oraz rachun-
kéw bankowych TMS. Strony moga w toku osobnych ustalen rozszerzy¢ zakres walut, jakich doty-
czy¢ moze Ustuga.

4. Korzystanie z dodatkowych ustug moze wymagaé akceptacji dodatkowych regulamindw.

DEFINICJE
§2
Uzyte w Regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

1) Data Transakcji — dzien ustalenia i potwierdzenia przez Strony warunkéw Transakcji,

2) Data Waluty — uzgodniona data Rozliczenia Transakcji, w ktérej ma nastgpi¢ uznanie Rachunku do
Whptat Kwotg Sprzedazy i zlecenie przelewu Kwoty Kupna na Rachunek do Wyptat z tytutu realizacji
Transakc;ji, nastepujgca nie pozniej niz w ciggu dwoch Dni Roboczych od Daty Transakcji,

3) Dzieh Roboczy — kazdy dzien z wyjatkiem sobdét, niedziel lub dni wolnych od pracy, w ktérym TMS
prowadzi dziatalno$¢ i Rozliczenie Transakcji w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz z zastrzeZzeniem, Ze jest to dzien, w ktérym banki w
kraju danej waluty zwyczajowo sg otwarte,

4) Fixing NBP — kurs fixingu publikowany przez Narodowy Bank Polski,

5) Kilient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, badz
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ale moggca we wtasnym imieniu na-
bywa¢ i zacigga¢ zobowigzania, ktéra spetnia warunki Regulaminu i zawarta z TMS Umowe Ra-
mowa,

6) Kurs Wymiany — cena, po ktérej nastepuje wymiana Waluty Bazowej na Walute Niebazows,

wyrazona jako ilos¢ jednostek Waluty Niebazowej w stosunku do waluty Bazowej ustalona przez
Strony w dniu zawarcia Transakcji i wedtug ktorej nastepuje realizacja Transakciji,
7) Kurs Zamkniecia — kurs wymiany dla Wewnetrznej Transakcji Zamykajace;j,
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8) Kwota Kupna — kwota Waluty na ktérg TMS zleci przelew na Rachunek do Wypfaty wskazany w
zatgczniku do Umowy Ramowej w Dacie Waluty,

9) Kwota Netto Transakcji - jest rowna wartosci bezwzglednej sumy Kwot Transakcji podlegajacych
rozliczeniu "netto”,

10) Kwota Sprzedazy — kwota Waluty, ktdrg Klient zobowigzany jest dostarczy¢ na Rachunek do Wpfat
w Dacie Waluty,

11) Limit Transakcyjny — maksymalna Kwota Kupna lub Kwota Sprzedazy Waluty Bazowej okreslona
przez TMS dla Klient dla wszystkich nierozliczonych Transakcji Klienta,

12) Osoba Upowazniona — osoba upowazniona przez Klienta do zawierania w jego imieniu Transakciji,

13) Para Walutowa — dwie waluty, ktére sg przedmiotem Transakcji wyrazone zgodnie ze standardem
ISO 4217,

14) Potwierdzenie Transakcji — dokument, sporzgdzany przez TMS bedgcy dowodem kupna i sprze-
dazy, zawierajgcy uzgodnione warunki Transakcji,

15) Rachunek do Wptat — rachunek bankowy TMS przeznaczony do wptaty srodkéw Klienta tytutem
rozliczenia Transakcji, wskazany w Potwierdzeniu Transakciji,

16) Rachunek do Wyptat — rachunek bankowy Klienta, na ktéry TMS dokona przelewu Kwoty Kupna,

17) Rachunek Klienta — rachunek bankowy Klienta, stuzgcy rozliczeniom Klienta z TMS wynikajgcym z
Umowy Ramowej a innym niz Rozliczenie Transakcji. Za Rachunek Klienta przyjmuje sie rachunek
bankowy Klienta, z ktérego TMS otrzymat od Klienta $rodki pieniezne,

18) Regulamin — niniejszy Regulamin Transakcji Wymiany Walut TMS Exchange Domu Maklerskiego
TMS Brokers S.A.,

19) Rozliczenie - bezgotéwkowa wymiana przez Strony $wiadczen pienieznych wynikajgcych z zawar-
tej Transakciji,

20) Rozliczenie Netto — rozliczenie wzajemnych zobowigzan Stron Transakcji na zasadzie kompensaty,

21) Strony — Klient oraz TMS,

22) Tabela Optat i Prowizji — zestawienie opfat i prowizji naleznych TMS z tytutu czynnosci wykonywa-
nych na podstawie Umowy Ramowej,

23) TMS — Dom Maklerski TMS Brokers S.A., z siedzibg w Warszawie (00-120) przy ul. Ztotej 59, wpi-
sana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wy-
dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000204776,

24) Transakcja - transakcja wymiany walut, rozumiana jako transakcja zakupu lub sprzedazy Waluty
Bazowej za Walute Niebazowg po ustalonym przez Strony Kursie Wymiany,

25) Tytut Przelewu — tytut przelewu bankowego rozumiany jako indywidualny numer Transakcji nada-
wany przez TMS przestany Klientowi w wiadomosci elektronicznej zawierajgcej Potwierdzenie
Transakcji,

26) Umowa Ramowa — umowa o charakterze ogélnym zawierana pomiedzy TMS a Klientem,

27) Ustuga — ustuga Transakcji Wymiany Walut TMS Exchange dotyczaca wymiany walut realizowana
przez TMS w zwigzku z zawartg z Klientem Umowg Ramowa,

28) Waluta - waluta wymienialna okreslona w obwieszczeniu Prezesa Narodowego Banku Polskiego w
Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”,

29) Waluta Bazowa — pierwsza waluta z Pary Walutowej,

30) Waluta Niebazowa — druga waluta z Pary Walutowej, r6zna od Waluty Bazowej,

31) Wewnetrzna Transakcja Zamykajgca — transakcja przeprowadzona przez TMS w celu zamknigecia
nie Rozliczonej w Dacie Waluty Transakcji,
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32) Zlecenie Oczekujgce — ztozona przez Klienta oferta zakupu lub sprzedazy Waluty Bazowej za Wa-
lute Niebazowa, po wskazanym przez Klienta Kursie Wymiany i we wskazanym przez Klienta okre-
sie waznosci oferty.

ZAWIERANIE UMOWY RAMOWEJ | ZMIANA DANYCH
§3

1. Przed zawarciem Umowy Ramowej TMS zwraca si¢ do Klienta o przekazanie informacji pozwala-
jacych na identyfikacje i weryfikacje tozsamosci Klienta.
2. Osoby fizyczne przy zawieraniu Umowy Ramowej obowigzane s3a:

a.
b.

c.
d.

wskazac i przedstawi¢ dokument tozsamosci,

wskazac¢ inne dane identyfikacyjne, jesli nie wynikajg one z dokumentéw wskazanych
w pkt. 1),

wskazac adres poczty elektronicznej,

ztozy¢ wzor podpisu.

3. Krajowe osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej przy za-
wieraniu Umowy Ramowej obowigzane sg ztozy¢:

a.

aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego lub oswiadczenie o numerze, pod kto-
rym zarejestrowane sg te podmioty we wtasciwym rejestrze lub ewidenciji,
oswiadczenie o nadanym numerze statystycznym REGON w przypadku podmiotu, dla
ktérego taki obowigzek wprowadzajg przepisy prawa,

oswiadczenia o numerze identyfikacji podatkowej NIP w przypadku podmiotu, dla kto-
rego taki obowigzek wprowadzajg przepisy prawa,

wykaz os6b upowaznionych do skfadania w imieniu tego podmiotu wszelkich oswiad-
czenh dotyczgcych Umowy Ramowej, wraz z wzorami podpiséw tych osdb oraz nume-
rami PESEL lub datami urodzenia w przypadku os6b nieposiadajgcych numeru PESEL
oraz dokumenty okreslone w ust. 2).; jesli taka osoba nie bedzie dziatata osobiscie,
dodatkowo powinno zostac ztozone odpowiednie petnomocnictwo,

wskazac¢ adres poczty elektronicznej,

inne dokumenty, jesli taki obowigzek wynika z odrebnych przepiséw lub jesli oswiad-
czenie nie bedzie mogto zostaé zweryfikowane przez TMS Brokers w rejestrach elek-
tronicznych.

4. Osoby zagraniczne przedktadajg ekwiwalenty dokumentéw wskazanych w ustepie 2 i 3.

5. W przypadkach szczegdlnych TMS Brokers ma prawo wskaza¢ inne dokumenty niz okreslone w
ust. 2 - 4, od przedstawienia ktérych uzalezni podpisanie Umowy Ramowej lub zrezygnowaé z ob-
owigzku przedstawiania niektérych dokumentoéw okreslonych w ust. 2 - 4 bgdz tez wprowadzi¢ inne
zasady uwierzytelniania dokumentow, niz okreslone w ust. 2 — 4, o ile zasady takie zapewniajg
prawidtowg identyfikacje Klienta. Jezeli Klient odméwi badz nie dostarczy w wyznaczonym przez
TMS terminie dokumentéw, TMS uprawniony jest odméwi¢ zawarcia Umowy Ramowe;.

6. Zawarcie Umowy Ramowej przez petnomocnika wymaga przedstawienia petnomocnictwa w formie
aktu notarialnego lub sporzadzonego z zachowaniem formy pisemnej z poswiadczonymi notarialnie
lub przez pracownika TMS Brokers wzorami podpiséw mocodawcy i pethnomocnika.
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7. Przed zawarciem Umowy Ramowej TMS przekazuje Klientowi obowigzujgce wzorce Umowy Ra-
mowej, Regulaminu, Tabeli Optat i Prowizji, i innych dokumentéw wynikajgcych z Umowy Ramowej
poprzez wywieszenie na stronie internetowej www.tms.pl.

8. Umowa Ramowa zawierana jest w wersji pisemnej. Wersja pisemna jest takze zarezerwowana dla
aneksow i wypowiedzenia Umowy Ramowe;.

9. Klient bedgcy Konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, poprzez ztozenie pisemnego o$wiadczenia o odstgpieniu na adres sie-
dziby TMS. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed uptywem terminu,
0 ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

ZAWIERANIE TRANSAKCJI
§4

1. TMS zawiera Transakcje z Klientem, ktéry zawart w sposéb wazny z TMS Umowe Ramowa.
2. Transakcje mogg by¢ zawierane o ile Klient nie posiada wobec TMS nierozliczonego w terminie
zobowigzania wynikajgcego z realizacji Umowy Ramowej i:
a. Kilient posiada wolny Limit Transakcyjny, lub
b. TMS posiada $rodki pieniezne dostarczone przez Klienta na rachunek bankowy TMS wska-
zany na stronie internetowej tms.pl dla Ustugi, wystarczajgce do zawarcia Transakcji.

§5

1. Transakcje zawierane sg telefoniczne w Dni Robocze od godziny 9:00 do godziny — 16:30 w drodze
telefonicznego uzgodnienia warunkéw Transakcji,

2. Transakcje zawierane sg do wysokosci sSrodkdw pienieznych przekazanych przez Klienta na rachu-
nek bankowy TMS wskazany na stronie internetowej tms.pl dla Ustugi lub do wartosci pozostatego
do wykorzystania Limitu Transakcyjnego.

3. Zawarcie Transakcji wymaga uzgodnienia ponizszych warunkéw Transakcji:

a. Data Transakcji

Kwota Kupna i jej Waluta

Kwota Sprzedazy i jej Waluta,

Para Walutowa,

Kurs Wymiany,

f. Data Waluty.
4. Ziozenie Zlecenia Oczekujgcego wymaga wskazania przez Klienta ponizszych warunkow oferty:
a. Data ztozenia Zlecenia Oczekujgcego

Kwota Kupna i jej Waluta

Kwota Sprzedazy i jej Waluta

Pary Walutowej,

Kurs Wymiany,

Data Waluty

g. Dataigodzina wazno$ci Zlecenia Oczekujgcego

5. Zawarcie Transakcji nastepuje z chwilg:

a. zlozenia przez Strony za posrednictwem telefonu zgodnych oswiadczen woli akceptu-
jacych uzgodnienia warunkéw Transakcji badz;

®oo o

~®ao0CT
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b. przyjecia przez TMS oferty w wyniku ztozonego przez Klienta Zlecenia Oczekujgcego
w terminie jego waznosci;

6. Po zawarciu Transakcji, o ktérej mowa w ust. 5 lit. a powyzej, TMS przesle Klientowi Potwierdzenie
Transakcji w formie elektronicznej na adres e-mail Klienta wskazany w Umowie Ramowej.

7. Potwierdzenie Transakcji zawartej w wyniku Zlecenia Oczekujgcego, zgodnie z ust. 5 lit. b powyzej,
nastepuje telefonicznie lub poprzez wystanie przez TMS Potwierdzenia Transakcji w formie elektro-
nicznej na adres e-mail Klienta wskazany w Umowie Ramowe;.

8. Oswiadczenia woli, ztozone przez Osobe Upowazniong w imieniu Klienta, o ktérych mowa w ust. 5,
bedzie potwierdzone przez Klienta poprzez podanie przez Osobe Upowazniong indywidualnego
hasta. Podanie przez Osobe Upowazniong hasta, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim bedzie wy-
starczajgce do uznania przez TMS jako oswiadczenia woli ztozonego przez Klienta.

9. Klient zobowigzany jest do nieujawniania ustalonego hasta osobom nieuprawnionym. TMS nie po-
nosi odpowiedzialnosci za postuzenie sie przez osobe nieuprawniong hastem ustalonym z Klientem.

10. Klient jest zobowigzany najpézniej w Dacie Waluty wskaza¢ sposob Rozliczenia.

11. TMS upowazniony jest do rejestracji rozmoéw telefonicznych dotyczacych zawieranych Transakcji.

12. Zarejestrowane rozmowy telefoniczne stanowi¢ bedg dowdd zawarcia Transakcji, przyjecia Zlece-
nia Oczekujgcego oraz warunkéw, na jakich Transakcja zostata zawarta, rowniez na potrzeby po-
stepowania przed sadem w przypadku jego wszczecia.

13. W przypadku powziecia jakichkolwiek watpliwosci, TMS moze odméwié zawarcia lub wykonania
Transakcji i zazagdac¢ od Klienta dodatkowego potwierdzenia warunkéw Transakcji na pismie lub w
innej formie wraz ze szczegdtows instrukcjg ptatniczg wg wymogow TMS.

14. W potwierdzeniu warunkow transakcji o ktérym mowa w ust. 13 Klient jest zobowigzany wskazac
numer referencyjny Transakcji nadany przez TMS po telefonicznym uzgadnianiu warunkéw Trans-
akcji, jezeli taki zostat nadany.

15. Po otrzymaniu przez TMS od Klienta potwierdzenia o ktérym mowa w ust.14, Strony ponownie po-
twierdzajg szczegoty Transakcji telefonicznie i ustalajg Kurs Wymiany. Transakcja zostaje uznana
za zawartg z chwilg ztozenia przez Strony zgodnych o$wiadczen woli co do warunkéw Transakcji
podczas powtdrnej rozmowy telefonicznej. W przypadku rozbieznosci miedzy tredcig nagranych
ustalen a trescig przestanego potwierdzenia, rozstrzygajgca jest tres¢ potwierdzenia.

16. Minimalna warto$¢ Transakcji stanowi 5000 EUR lub jej rownowarto$é. TMS zastrzega sobie prawo
do obnizenia wartosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

17. Przed realizacjg Transakcji, TMS jest uprawniony do zadania od Klienta przedstawienia dodatko-
wych informacji wynikajgcych z ustawy z dn. 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pienie-
dzy oraz finansowaniu terroryzmu, w szczegolnosci w zakresie okreslenia celu Transakcji oraz zro-
dta pochodzenia srodkéw pienieznych przeznaczonych na jej realizacje.

ROZLICZANIE TRANSAKCJI
§6

1. Najpdzniej do godziny 16.30 w Dacie Waluty Klient zobowigzany jest do wptaty na Rachunek do
Wohptat, srodkéw w Walucie i w wysokosci odpowiadajgcej zobowigzaniu Klienta z tytutu zawarte;j
Transakcji. Przy czym wptata o ktérej mowa jest w zdaniu poprzednim uwazana jest za dokonang
w momencie uznania Rachunku do Wpfaty.
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TMS, po zaksiegowaniu wptaty dokonanej przez Klienta na Rachunek do Wptat srodkéw w Walucie
i w wysokosci odpowiadajgcej zobowigzaniu Klienta z tytutu zawartej Transakcji zgodnie z ust.1,
zleci w Dacie Waluty dokonanie przelewu na Rachunek do Wypfaty Klienta w Kwocie Kupna wyni-
kajgcej z warunkéw Transakcji okreslonych w § 5 ust. 3i 4.

W przypadku, gdy zaksiegowana wpfata na Rachunek do Wptat, jest mniejsza od zobowigzania
Klienta z tytutu zawartej Transakcji, TMS moze wezwa¢ Klienta, do uzupetnienia brakujgcej kwoty
w ciggu 2 Dni Roboczych od Daty Waluty a Klient zobowigzuje sie brakujacg kwote w tym terminie
uzupeié. Wezwanie o ktérym mowa w zdaniu poprzednim TMS przesle na adres e-mail Klienta
wskazany w Umowie Ramowej do kontaktu z Klientem.

Po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego w wezwaniu o ktérym mowa w ustepie 3, TMS
moze rozliczy¢ Transakcje w czesci, po kursie ustalonym w Dacie Transakcji, do wysokosci srodkow
wptaconych przez Klienta i zaksiegowanych przez TMS na Rachunku do Wpfat, natomiast w czesci
Transakc;ji dla ktérej Klient nie dostarczyt Srodkéw w celu Rozliczenia Transakcji TMS dokona We-
wnetrznej Transakcji Zamykajacej dla nierozliczonej cze$ci Transakgc;ji.

W przypadku, gdy zaksiegowana wptata na Rachunek do Wptat, jest wieksza od zobowigzania
Klienta z tytutu zawartej Transakcji, TMS niezwtocznie (nie pdzniej niz w terminie 2 Dni Roboczych)
zwrdci na Rachunek Klienta kwote stanowigcg réznice pomiedzy ustalong Kwotg Sprzedazy oraz
kwotg otrzymang przez TMS od Klienta oraz pomniejszong o poniesione przez TMS koszty trans-
akcyjne, w tym optate za przelew.

W przypadku, gdy Klient dokona wptaty tytutem Rozliczenia Transakcji na inny numer rachunku
nalezgcy do TMS, niz numer Rachunku do Wptaty wskazany przez TMS w Potwierdzeniu Transak-
cji, o ktorym mowa w § 5 ust. 6 i 7 , prowadzony w tej samej walucie, TMS dokona zwrotu na
Rachunek Klienta wptaconej kwoty, pomniejszonej o poniesione przez TMS koszty transakcyjne ,
albo uzgodni z Klientem zmiane Rachunku do Wpfaty.

W przypadku, gdy Klient dokona wptaty tytutem Rozliczenia Transakcji na inny numer rachunku
nalezacy do TMS, niz numer Rachunku do Wptaty wskazany przez TMS w Potwierdzeniu Transak-
cji, o ktorym mowa w § 5 ust. 6i 7 , prowadzony w innej walucie, TMS dokona zwrotu na Rachunek
Klienta otrzymanej od Klienta kwoty, pomniejszonej o poniesione przez TMS koszty transakcyjne,
w szczegoblnosci koszty wynikajgce z przewalutowania otrzymanych przez TMS $rodkéw wedtug
obowigzujgcej tabeli kurséw w banku, prowadzgcym dany rachunek, albo uzgodni z Klientem zali-
czenie wptaty na poczet innej Transakcji.

TMS nie ponosi odpowiedzialno$ci z powodu dokonania przez Klienta wptaty Kwoty Sprzedazy na
rachunek inny niz wskazany w Potwierdzeniu Transakcji, o ktérym mowa w § 5ust. 6i 7.

Przelewy bankowe otrzymane przez TMS z kont bankowych, ktérych Klient nie jest witascicielem
bedg przez TMS zwracane do nadawcy, po potragceniu kosztéw przelewu wiasciwych dla banku, z
ktérego pienigdze bedg zwracane.

Bezwzglednym wymogiem prawidtowego Rozliczenia Transakcji jest wskazanie prawidtowego Ty-
tutu Przelewu. Jakakolwiek zmiana Tytutu Przelewu spowoduje opdznienie realizacji Transakcji. W
takim przypadku, Transakcja zostaje przekazana do obstugi manualnej.

TMS w celach informacyjnych publikuje na stronie internetowej tms.pl numery Rachunkéw do Whptat,
z ktérych korzysta do swiadczenia Ustug.

Zlecenie Oczekujgce moze zosta¢ odwotane przez Klienta, jedynie jezeli TMS uprzednio wyrazi
zgode na odwotanie Zlecenia Oczekujgcego. W szczegdlnosci, wyrazenie zgody przez TMS na
odwotanie Zlecenia Oczekujgcego bedzie uzaleznione od aktualnego stanu realizacji Zlecenia
Oczekujgcego.
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13. W zwigzku z obowigzujgcymi TMS limitami wysokosci transakcji ustanowionymi przez instytucje
finansowe wspotpracujgce z TMS, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z realizacjg Trans-
akcji TMS moze wykonaé Transakcje z pomoca wiecej niz jednego przelewu.

ROZLICZENIE NETTO TRANSAKCJI
§7

. W przypadku, gdy w Dacie Waluty, pomiedzy Stronami Transakcji bedg istniaty wzajemne wyma-
galne zobowigzania pieniezne wyrazone w tej samej walucie, wynikajgce z tego samego rodzaju
Transakcji, zobowigzania te mogg by¢ rozliczane przez TMS w drodze kompensacji wzajemnych
zobowigzan, dokonywanej stosownie do postanowien niniejszego Regulaminu (Rozliczenie
,»hetto”).

. Przedmiotem Rozliczenia ,netto” mogg by¢ wytgcznie Transakcje Klienta spetniajgce tgcznie naste-
pujgce warunki:

a. Transakcje o tej samej Dacie Waluty,
b. Transakcje o tej samej Walucie Bazowej i Niebazowej.

. Rozliczenie ,netto” Transakcji dokonywane jest na zasadzie kompensacji wzajemnych zobowigzan
Stron, na co Strony wyrazajg zgode. W konsekwencji, TMS jest uprawniony przeprowadzi¢ Rozli-
czenie ,Netto”, bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody Klienta, co do sposobu rozliczenia
danej Transakciji.

. Klient w Dacie Waluty ma prawo do godz. 16.00 ztozy¢ telefoniczng dyspozycje dokonania rozlicze-
nia w trybie ,netto”. TMS moze przeprowadzi¢ Rozliczenie netto Transakcji, zgtoszone na wniosek
Klienta, o ile Transakcje bedg spetniaty warunki, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej oraz pod warun-
kiem, ze Kwota netto przedmiotowych Transakcji bedzie réwna zero.

. TMS dokonuje zestawienia wzajemnych zobowigzanh Stron poprzez zestawienie tgcznej wartosci zo-
bowigzan pienieznych wobec Klienta, wyrazonych w tej samej walucie i o tych samych Datach Wa-
luty, z taczng wartoscig zobowigzan pienieznych naleznych od Klienta wyrazonych w tej samej wa-
lucie i o tych samych Datach Waluty. Wyliczona przez TMS réznica stanowi Kwote rozliczenia
.netto”, a jej wartos¢ wynika z réznicy kursowej pomiedzy ustalonymi Kursami Wymiany dla rozli-
czanych netto Transakcji. Niezwtocznie po dokonaniu Rozliczenia ,netto”, TMS poinformuje Klienta
o wyniku przeprowadzonego Rozliczenia ,netto” wysytajgc informacje o wysokosci Kwoty rozlicze-
nia ,netto” na adres e-mail wskazany przez Klienta do korespondencji w Umowie Ramowej.

. Kwota Netto Transakcji jest rowna wartosci bezwzglednej sumy Kwot Transakcji podlegajgcych roz-
liczeniu "netto”, przy czym:

a. w przypadku, gdy Klient kupuje Walute Bazowg, do obliczen przyjmowana jest Kwota Transakcji
jako liczba dodatnia;

b. w przypadku, gdy Klient sprzedaje Walute Bazowg, do obliczen przyjmowana jest Kwota Trans-
akcji jako liczba ujemna.

. W terminie 2 Dni Roboczych od dnia przestania przez TMS do Klienta informacji o wysokosci Kwoty
Rozliczenia ,netto”, okreslonej wedtug zapisu ust. 5 powyzej, Strony, zobowigzujg sie do dokonania
rozliczenia Kwoty Rozliczenia ,netto”, okreslonej dla rozliczanych Transakcji, poprzez — w zalezno-
sci od wyniku Rozliczenia ,netto” — odpowiednio zlecenie przez TMS przelewu z rachunku banko-
wego TMS na Rachunek do Wyptat albo dokonanie przez Klienta ptatnosci okreslonej Kwoty na
rzecz TMS na Rachunek do Whptat.

Jezeli Klient nie dokona, we wskazanym powyzej terminie, rozliczenia Transakcji Rozliczonych
Netto zgodnie z ustaleniami, TMS ma prawo zgda¢ naprawienia szkody poniesionej przez TMS,
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obliczonej na ogdlnych zasadach prawa cywilnego, w tym zaptaty kwoty stanowigcej réznice kur-
sowg miedzy Kursami Wymiany Transakcji podlegajgcych Rozliczeniu Netto.

LIMIT TRANSAKCYJNY
§8

1. TMS moze przyzna¢ Limit Transakcyjny.
2. Celem przyznania Limitu Transakcyjnego TMS moze zazadac¢ a Klient zobowigzany jest w szczegdl-
nosci dostarczy¢ nastepujgce dokumenty:
a. zaudytowane sprawozdanie finansowe za ostatni zamkniety rok obrotowy;
b. sprawozdanie FO1 za ostatni zakonczony kwartat;
c. inne dokumenty, o ile TMS uzna je za konieczne.
3. Klient zobowigzany jest do biezgco aktualizowania dokumentéw, do ktérych dostarczenia zostat zo-
bowigzany przez TMS zgodnie z ust. 2.
4. TMS zastrzega sobie jednostronne prawo przyznania, realizacji oraz wycofania Limitu Transakcyj-
nego.
5. O Zmianie wysokosci Limitu Transakcyjnego TMS poinformuje Klienta powiadomieniem przestanym
na adres e-mail Klienta wskazany do korespondenciji.
6. Klient zwalnia TMS z odpowiedzialnosci w sposob najwigekszy jaki dopuszczony jest przepisami
prawa za przyznanie, realizacje lub tez wycofanie zgody na zawieranie Transakcji z wykorzystaniem
Limitu Transakcyjnego.

WEWNETRZNA TRANSAKCJA ZAMYKAJACA
§9

1. W przypadkach:
a. Braku zaksiegowania wptaty Kwoty Sprzedazy na Rachunku do Wptat w Dacie Waluty lub
b. Braku potwierdzenia przez Klienta warunkéw transakcji, o ktérej mowa w § 5 ust. 13,
TMS moze nie dokona¢ Rozliczenia i jest upowazniony do dokonania Wewnetrznej Transakcji
Zamykajgcej skutkujgcej zamknieciem Transakc;ji.

2. Wewnetrzna Transakcja Zamykajaca, o ktérej mowa w ust. 1, zostanie zawarta po kursie wymiany
wynikajgcym z wzoru: Fixing NBP dla Pary Walutowej wskazanej w Transakcji, obowigzujgcy w Da-
cie Waluty skorygowany o marze 5%.

3. TMS poinformuje Klienta o wyniku zawartej Wewnetrznej Transakcji Zamykajgcej powiadomie-

niem przestanym na adres e-mail Klienta wskazany do korespondenciji. W przypadku, gdy w nastepstwie

dokonania Wewnetrznej Transakcji Zamykajgcej, powstanie strata po stronie TMS, z tytutu réznicy kur-
sowej pomiedzy ustalonym Kursem Wymiany a kursem wymiany dla danej Wewnetrznej Transakcji Za-
mykajacej, Klient zobowigzany jest do pokrycia straty powstatej po stronie TMS w terminie 14 dni od
dnia otrzymania powiadomienia o wyniku Wewnetrznej Transakcji Zamykajgcej. Powstate zobowigzanie

Klient powinien wptaci¢ na rachunek wskazany przez TMS w powiadomieniu. TMS jest upowazniony do

dochodzenia szkody powstatej w zwigzku z rozliczeniem Wewnetrznej Transakcji Zamykajgcej.
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ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI TMS
§ 10

1. TMS nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie dyspozycji Klienta na skutek dziatania sity wyz-
szej, w szczegolnosci z powodu wystgpienia wad i uszkodzen publicznej sieci tacznosci telefoniczne;j,
jak réwniez awarii systemow zasilania lub sprzetu komputerowego uniemozliwiajgcych dostep do zapi-
sow ksiegowych.
2. TMS nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za finansowy wynik Transakcji, w szczegolnosci za
osiggniecie spodziewanych korzysci przez Klienta.
3. Klient oswiadcza ponadto, ze:
a. Transakcje realizowane na podstawie niniejszego Regulaminu dokonywane sg wytagcznie na
podstawie wtasnych, niezaleznych decyzji Klienta, na jego ryzyko, w oparciu o wtasne analizy celo-
wosci i zasadnosci wyboru rodzaju Transakcji i terminu jej zawarcia,
b. Wszelkie informacje otrzymane od TMS (tak ustne jak i pisemne) nie s3 i nie beda przez Klienta
uznane jako zapewnienie, rekomendacja lub gwarancja osiggniecia spodziewanych rezultatéw
Transakcji,
c. Uzyskat wszelkie przewidziane prawem zezwolenia i zgody na zawieranie Transakcji, na dowéd
czego ztozyt w TMS wtasciwe dokumenty,
d. Srodki pieniezne wykorzystywane przez Klienta dla potrzeb realizacji Transakcji stanowig jego
wiasnos$c i jest on w petni upowazniony do dysponowania przedmiotowymi srodkami,
e. Srodki objete Transakcjg nie pochodzg z przestepstwa lub nielegalnego zrédta.

OPLATY | PROWIZJE
§ 11

1. Za Swiadczone na podstawie Umowy Ramowej i Regulaminu Ustugi, TMS Brokers pobiera opfaty i
prowizje okreslone w Tabeli Optat i Prowizji.

2. Tabela Opfat i Prowizji jest ustalana Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu TMS.

3. W przypadkach przewidzianych w Tabeli Opfat i Prowizji, prowizje za zawarte transakcje naliczane
sg w chwili zawarcia Transakcji i pobierane przez TMS nie pdzniej niz w dniu Rozliczenia Transakgiji.
Dla zabezpieczenia roszczen TMS o prowizje i optaty, o ktérych mowa w ust. 1 stosuje sie
odpowiednio przepisy art. 773 Kodeksu cywilnego.

4. TMS Brokers moze dopusci¢ negocjowanie opfat i prowizji okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji.

5. W zwigzku z wykonaniem dodatkowych zadan zleconych przez Klienta, Klient bedzie ponosit koszty
przesytek kurierskich, optat pocztowych i innych optat manipulacyjnych, zwigzanych z przesytaniem
dokumentoéw, raportdw lub innej korespondenciji przekazywanej na wniosek Klienta,

6. TMS Brokers moze jednostronnie obniza¢ wysokos¢ stawek okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji
albo zawieszaé ich pobieranie. Obnizenie lub zawieszenie optat i prowizji w trybie wskazanym
powyzej lub zmiana innych informacji zawartych w Tabeli Optat i Prowizji nie zwigzanych z
wysokoscig optat i prowizji nie stanowi zmiany warunkéw Umowy Ramowe;j.

KORESPONDENCJA Z KLIENTEM

§ 12

1. TMS wysyta Klientowi wszelkg korespondencje, na adres wskazany przez Klienta. Za wystanie
korespondencji Tabela Opfat i Prowizji moze przewidywac optaty.
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2. O ile inaczej nie wynika z Regulaminu, korespondencja przekazywana jest wedtug dyspozyciji
Klienta, w sposob okreslony w Umowie, {j.:

1) pocztg lub kurierem na adres korespondencyjny wskazany przez Klienta, lub
2) pocztg elektroniczng na podany adres poczty elektronicznej, lub
3) winny sposdb uzgodniony z Klientem.

z zastrzezeniem, ze TMS, niezaleznie od dyspozycji Klienta, ma w kazdym przypadku prawo
przekazywac korespondencje w sposoéb okreslony w pkt 1 powyzej.

3. TMS nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubienie wystanej korespondencji, jak réwniez za
opdznienia w jej doreczeniu z przyczyn, za ktore nie odpowiada.

4. Korespondencje wysytang przez TMS listem poleconym uwaza sie za doreczong po uptywie 14 dni
kalendarzowych od dnia wystania, jesli zostata wystana listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru oraz TMS otrzymat informacje o doreczeniu lub prébie doreczenia listu do
miejsca wskazanego jako adres korespondencyjny Klienta.

5. Korespondencje wysytang przez TMS za posrednictwem kuriera uwaza sie za doreczong po
uptywie 3 Dni Roboczych od dnia wystania, jesli zostata wystana za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru oraz TMS otrzymat informacje o doreczeniu lub dwukrotnej probie doreczenia listu,
dokonanej w przeciggu 5 Dni Roboczych, do miejsca wskazanego jako adres korespondencyjny
Klienta.

6. Korespondencje wysytang przez TMS pocztg elektroniczng uwaza sie za doreczong z chwilg
dostarczenia, jesli zostata wystana na ostatnio wskazany przez Klienta adres e-mail.

ZMIANY REGULAMINU
§13

1. TMS zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie z waznych przyczyn. Za wazne

przyczyny uznaje sie:

1) wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych
ustug swiadczonych przez TMS na podstawie niniejszego Regulaminu;

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
na skutek orzeczen sadéw albo decyzji, rekomendacji lub zalecen organdéw witadzy i
administracji publicznej wptywajgcych na ustugi swiadczone przez TMS na podstawie
niniejszego Regulaminu;

3) dostosowanie produktéw i ustug $wiadczonych przez TMS na podstawie niniejszego
Regulaminu do warunkéw rynkowych;

4) dostosowanie produktéw i ustug do zmian wprowadzanych w funkcjonujgcym w TMS systemie
informatycznym wptywajgcg na ustugi swiadczone przez TMS na podstawie niniejszego
Regulaminu;

5) rozszerzenie lub zmiane funkcjonalnosci ustug $wiadczonych przez TMS na podstawie
niniejszego Regulaminu;
6) identyfikacje nowych ryzyk w prowadzonej dziatalnosci.

2. Informacja o dokonaniu zmian w Regulaminie przekazywana jest przez TMS w jeden ze sposobdw
okreslonych w § 12 ust. 2. Postanowienia § 12. ust. 3 — 6 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

3. Oswiadczenia TMS o zmianie Regulaminu moga by¢ przekazywane w postaci elektronicznej, na
adres poczty elektronicznej podany przez Klienta. Podanie przez Klienta adresu poczty
elektronicznej uwaza sie za wyrazenie zgody na otrzymywanie w/w oswiadczenia drogg
elektroniczng. W przypadku poinformowania Klienta o zmianach dokonanych w Regulaminie drogg
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elektroniczng TMS nie jest zobowigzany do przekazywania przedmiotowych informacji w sposéb
inny niz wskazany w § 12 ust. 2.Tre$¢ nowego brzmienia Regulaminu udostepniana bedzie rowniez
na stronach internetowych TMS oraz w POK TMS nie pdzniej niz w dniu przekazania informacji
w trybie wskazanym w ustepie poprzednim.

4. Postanowienia Regulaminu w brzmieniu zawierajgcym dokonane zmiany bedag wigzgce dla Klienta,
o ile w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o ich dokonaniu w sposéb, o ktérym mowa w
ust. 2 lub 3, TMS nie otrzyma pisemnego wypowiedzenia przez Klienta Umowy Ramowej w trybie
okreslonym w Umowie. Brak otrzymania wypowiedzenia Umowy Ramowej w terminie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim oznacza, ze Klient akceptuje postanowienia Regulaminu w nowym
brzmieniu.

5. Zmiana Regulaminu dokonana w czasie trwania Umowy Ramowej nie oznacza wypowiedzenia
Umowy Ramowe;.

6. Korekta oczywistych omytek pisarskich nie stanowi zmiany Regulaminu

7. Do zmian Tabeli Optat i Prowizji w przypadkach innych, niz wskazane w § 11 ust. 6 Regulaminu, w
tym w szczegoélnosci w przypadku podwyzszenia przez TMS wysokosci optat i prowizji,
postanowienia dotyczgce zmian Regulaminu okreslone powyzej stosuje sie odpowiednio.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§ 14

1. Klient moze ztozy¢ reklamacje dotyczgcg dziatania lub zaniechania TMS. Przez reklamacje nalezy
rozumie¢ kazde wystgpienie kierowane do TMS przez Klienta, odnoszace si¢ do jego zastrzezen
dotyczacych Ustugi.

2. Reklamacje Klientéw mogg by¢ sktadane w godzinach pracy TMS w nastepujgcych formach:

a) wystanie wiadomosci email na adres reklamacje@tms.pl; TMS nie gwarantuje rozpatrzenia
reklamacji przestanej na inny adres email,

b) pisemnie na adres pocztowy Dom Maklerski TMS Brokers S.A. ul. Ziota 59, 00-120 Warszawa,

c) osobiscie w Domu Maklerskim TMS Brokers S.A. ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa pisemnie lub
ustnie do protokotu;

d) telefonicznie w godzinach pracy TMS pod numerem telefonu ami wskazanymi w Karcie
Informacyjnej o TMS Brokers do protokotu.

3. TMS przyjmuje reklamacje od Klientéw a takze osob, ktére reprezentujg Klientdw, niezaleznie czy
posiadajg one petnomocnictwo. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest Klientowi.

4. Reklamacja winna:

1) by¢é zlozona niezwilocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniu okolicznosci budzgcych
zastrzezenia, w celu umozliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamaciji,

2) zawierac:
a) imie i nazwisko osoby skladajgcej reklamacje;
b) imie i nazwisko lub firma Klienta;
¢) numer identyfikacyjny Klienta;

d) w przypadku Zleceh Oczekujgcych i Transakcji - numery tych Zleceh Oczekujgcych i
Transakcji;

e) w przypadku realizacji wptaty lub wyptaty — wskazanie numeru dyspozycji wptaty lub wypfaty;
f) opis czynnos$ci wraz z okresleniem, jakie czynnosci Klient uwaza za wykonane niezgodnie z
jego dyspozycjg, Umowg Ramowg lub Regulaminem,
3) wyczerpujgco opisywac przedmiot reklamacji (miedzy innymi wskazywaé czy reklamacja dotyczy
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

TMS

OANDMN

zawarcia Transakcji, Rozliczenia Transakcji, Rozliczenia Netto Transakcji), wskazywac
reklamowany okres i okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

4) zawiera¢ jednoznaczne okreslenie oczekiwan Klienta dotyczacych sposobu zatatwienia
reklamacji.

Reklamacje nie spetniajgce kryteriéw wskazanych w punkcie 4 pozostawia sie bez rozpoznania.

Roszczenia Klienta mogg dotyczyé wytgcznie poniesionych strat materialnych. Przedmiotem
roszczen nie moga by¢ straty moralne lub utracone korzysci.

Klient musi mie¢ swiadomos¢, ze zlozenie reklamacji niezwlocznie po powzieciu przez klienta
zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenia reklamacji przez TMS.

Na pisemne zyczenie Klienta, TMS przesyta potwierdzenie otrzymania reklamacji, w sposob
wskazany przez Klienta.

TMS zobowigzany jest ustosunkowaé sie do zlozonej reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, TMS w informac;ji przekazywanej Klientowi, ktory wystgpit
z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamac;ji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacii.

Jezeli z tresci reklamacji nie mozna ustali¢ jej przedmiotu, TMS wzywa Klienta do zlozenia, w
terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania, wyjasnienia lub uzupetnienia reklamacji, z
pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakéw spowoduje pozostawienie reklamaciji bez rozpoznania.

W trakcie rozpatrywania reklamacji TMS moze zwréci¢ sie do Klienta o przedstawienie
uzupetniajgcych informacji i dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia reklamaciji.

TMS udziela odpowiedzi na reklamacje lub wysyta wezwanie do uzupetnienia reklamaciji, o ktérym
mowa w ustepie 12 w formie pisemnej, listem poleconym lub za posrednictwem kuriera na adres
wskazany w Karcie Danych Klienta.

Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ dostarczona na adres poczty elektronicznej wytacznie na
whniosek Klienta.

Whiosek, o ktérym mowa w punkcie 14 powinien by¢ ztozony w formie pisemnej, telefonicznej lub
za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Klient jest zobowigzany do wspétpracy z TMS podczas procesu rozpatrywania reklamacji oraz w
zakresie realizacji zgtoszonych zgdan lub naprawienia szkody i moze ponies¢ skutki uchybienia
temu obowigzkowi, polegajgce w szczegdlnosci na przyczynieniu sie do powstania szkody.

Od decyzji TMS przystuguje Klientowi prawo odwotania. Dla odwotania obowigzuje tryb i terminy
tozsame dla reklamaciji. Odwotanie Klienta rozpatrywane jest przez osobe inng niz osoba, ktéra
zajmowata sie rozpatrywaniem reklamacji. W przypadku utrzymania decyzji odmownej w wyniku
ztozonego przez Klienta odwotania, TMS zastrzega, ze nie bedzie rozpatrywat kolejnych odwotan
Klienta, chyba, ze Klient ujawni nowe fakty, ktére dadzg podstawe do zmiany dotychczasowego
stanowiska TMS.

TMS przewiduje mozliwosé pozasgdowego rozwigzania sporu z Klientem, tj. w drodze mediac;ji lub
arbitrazu.

TMS zastrzega sobie prawo do oceny korespondencji nadestanej przez Klienta. W przypadku gdy
TMS oceni, ze przestana korespondencja nie spetnia wymogéw wskazanych dla reklamacji, taka
korespondencja zostanie uznana za zapytanie lub uwage i nie bedzie rozpatrywana w trybie
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21.

22.
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zarezerwowanym dla reklamacii.

Przed podjeciem jakichkolwiek czynnosci w zakresie pozasgdowego rozwigzania sporu Klient
powinien skonsultowa¢ wyboér sadu arbitrazowego lub mediatora z TMS.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z reklamaciji:

1) Klientowi przystuguje odwotanie, ktére wnosi w trybie i terminie tozsamym dla reklamaciji,
dodatkowo wskazujgc dane identyfikujgce reklamacje, od ktérej sktada odwotanie;

2) Klientowi przystuguje mozliwos¢ wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego (w przypadku Klientdw bedacych osobami fizycznymi); 3) Klient ma mozliwo$é
wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego przeciwko TMS Brokers Sgdem wtasciwym
do rozpatrzenia sprawy bedzie w takim przypadku sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla
siedziby TMS Brokers lub miejsca wykonania umowy;

3) Klient ma mozliwos¢ wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego przeciwko TMS
Brokers Sgdem wtasciwym do rozpatrzenia sprawy bedzie w takim przypadku sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby TMS Brokers lub miejsca wykonania umowy.

W odniesieniu do klientéw, ktérzy nie zawarli umowy z TMS, informacje, dotyczgce procedury
skfadania i rozpatrywania reklamaciji takie jak:

1) miejsce i forme ztozenia reklamacji;

2) termin rozpatrzenia reklamacii;

3) sposob powiadomienia o rozpatrzeniu reklamaciji,

TMS dostarczy w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym nastgpito zgtoszenie roszczen klienta.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 15

TMS ma prawo odmowi¢ zawarcia Transakcji bez podania przyczyny.

§ 16

Wszelkie zawiadomienia dokonywane miedzy TMS i Klientem, wynikajgce lub zwigzane z Umowag
Ramowg i Regulaminem, bedg dokonywane na zasadach i na adresy wskazane w Umowie
Ramowe.

Kazda ze Stron zobowigzana jest, w przypadku zmiany adreséw, numerow telefonéw i faxéw
wskazanych w Umowie Ramowej, poinformowac o tym drugg Strone w terminie nie krétszym niz 5
Dni Roboczych przez zmiana.

§ 17

Klient moze przenies¢ prawa wynikajace z Umowy Ramowej wytgcznie za uprzednig pisemng zgodag
TMS.

1.

§18

Ustugi $wiadczone przez TMS na podstawie Umowy Ramowej i Regulaminu podlegajg interpretacji
wedtug prawa polskiego.
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2. W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie i Umowie zastosowanie majg przepisy prawa pol-
skiego w szczegodlnosci przepisy kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie spory pomiedzy Stronami Umowy Ramowej bedg rozstrzygane polubownie w drodze ne-
gocjacji miedzy stronami, a po wyczerpaniu mozliwosci takiego rozwigzania, takze w drodze me-
diacji, postepowania arbitrazowego lub przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby pozwanego
lub wiasdciwy ze wzgledu na miejsce wykonania Umowy Ramowe;j.

§19

Regulamin obowigzuje od dnia 2 kwietnia 2020 roku.
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